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Synthese Phases | et |l

Eléments de rappel




|. Les tendances clés

= Une activité fragile avec une proportion importante d’entreprises en fléchissement d’activité (une
entreprise sur 3) mais qui ne tend pas a freiner la dynamique d’investissement (prés de 4 entreprises sur 5
projettent des investissements dans les 3 prochaines années) et souligne I'émergence des besoins en
matiere de développement d’activités nouvelles.

= Une problématique transmission d’entreprise (liee a l'age, a des projets personnels, a la difficile
conjoncture actuelle ou a lattractivité des points de vente) trés marquée sur I'ensemble des territoires
intercommunautaires.

= Un territoire a double vocation , plutét résidentielle au Nord et sur les franges franciliennes (avec de tres
nombreux ménages qui travaillent en région parisienne et consomment soit sur place, soit sur leur trajet
domicile/travail) et plutot rurale au sud-ouest (avec un taux de résidences secondaires élevé).

= Un territoire en croissance démographique quadrillé par quatre pole de proximité  : Auneau,
Janville/Toury, Voves (qui concentrent pres des 3/4 de I'offre commerciale) et, dans une moindre mesure
Orgeres-en-Beauce sur la partie sud-ouest du territoire.

= Le territoire dans son ensemble souffre d’'un import ant déficit d’offre commerciale non-alimentaire
aussi bien en commerce traditionnel qu’en GMS qui favorise les évasions commerciales hors-Pays
(hypothese a vérifier et mesurer dans la prochaine phase d’étude). D’autant plus que le territoire est situé a
proximité de grands pbles commerciaux tels que Chartres et Orléans, ou méme Etampes ou Chateaudun.
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ll. Les tendances commerciales

= Une desserte commerciale alimentaire réduite avec seul un tiers de la population disposant d’un
tissu alimentaire de base complet et 36% ne disposant d’aucun commerce alimentaire ni de café
restaurant.

= Cette fragilisation de I'offre alimentaire est renf  orcée par la problématique de la transmission
puisque prés de 40% de ces commercgants prévoient de céder leur activité d’ici 5 ans ou moins.

= Un nombre important de tournées alimentaires qui relayent l'offre alimentaire mais qui nécessite
un soutien pour étre pérennisés.

= Une volonté croissante de travailler avec les produc teurs locaux voit le jour sur le Pays de
Beauce avec 8 commercants alimentaires sur 10 se disant intéressés (et méme 48% trés intéresseés)
par cette perspective. Cette démarche doit permettre de valoriser le terroir local et également de
répondre aux besoins différents des résidents secondaires (notamment pour les commerces au sud-
ouest du Pays, territoire en fragilité et qui concentre la majorité des résidents secondaires).
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ll. Les tendances commerciales

= L’accessibilité des commerces : un enjeu essentiel dans un futur trés proche. Avec prés d'un
commerce/CHR sur deux a rendre accessible d’ici 2015, I'accessibilité des commerces va vite devenir un
enjeu essentiel pour les commercants du territoire.

= Un effort de modernisation des commerces a poursuivr e puisque seuls 38% des commercants et 41%
des CHR ont rénové leur local d'activité depuis moins de 4 ans. En intégrant les rénovation datant de
moins de 7 ans, le retard des CHR dans ce domaine se confirme avec un taux de 67% de commerces
rénoveés contre 74% des commerces.

= La dynamique collective apparait a stimuler , notamment avec les acteurs du territoire, qui sont en
premier lieu les Unions Commerciales et Artisanales du territoire. Ces UC doivent étre moteurs d’actions
collectives et partenaires dans la mise en place de nouvelles pratiques (en termes commercial et de
communication).
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ll. Les tendances commerciales

= Une filiere CHR importante et en mutation . Avec 25% de I'offre commerciale du territoire, les CHR sont
une filiere tr-s importante du territoire, notamment dans le maintien d’une activité commerciale sur nombre
de communes et dans l'accueil de la clientele touristique. Ainsi, sur le Pays de Beauce, 7 communes ne
disposent pour tout commerce que d’'un CHR. Le secteur apparait en difficulté avec 45% des CHR ayant
vu leur activité diminuer ces dernieres années. En outre, le probleme de la transmission se pose pour 45%
des responsables de CHR qui envisagent de céder leur activité dans les cing années a venir.

Malgré un certain pessimisme (36% voient I'avenir négativement), ils attendent d’étre fédérés par une
démarche collective peut-étre autour du développement de leur réle de relais d’'information, ou encore,
selon les conditions de mise en place, par la création d'un réseau « Café de Pays » (85% peuvent étre
intéressés) avec éventuellement I'élargissement de leur offre produits/services vers un concept café
concert.

Etude diagnostic préalable & une ORAC Pays de Beauce  — mai 2010 I I I I




lIl. Les tendances artisanales

= Des indicateurs favorables sur I'offre artisanale qui capitalise sur la vocation résidentielle du territoire et la
croissance de la population ces derniéres années (+ 7% entre 1999 et 2007). L'artisanat sur le territoire
bénéficie d’indicateurs de développement favorables : offre importante et qui maille efficacement le territoire,
chiffre d’affaires en croissance pour une majorité d’artisans... A ce titre, et a la différence d’autres territoires,
concernant l'artisanat, 'ORAC Pays de Beauce pourra s’inscrire dans une stratégie offensive de soutien au
développement plus que de simple maintien de I'existant.

= Des artisans plut6t confiants dans I'avenir. lIs sont ainsi 42% a souhaiter recruter dans les années a venir.
Les artisans des secteurs production et batiment sont également 29% et 20% a envisager le développement
de nouvelles compétences tandis que la moitié des professionnels de la filiére garage-mécanique envisagent
I'avenir avec plus de salariés et un volume d’activité plus important.

= L'implantation en zone d’activité n’est pas un proje t prioritaire en I'absence de terrains adaptés ou de
zone d’activité attractive (attractivité commerciale, services partageés).

= Une faible appropriation des marchés émergents tels que I'habitat durable qui peut affaiblir la position
concurrentielle des artisans du territoire.
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V. Le barometre des activités

A En difficulté ? En developpement [ En stabilité

Alimentaire

Une offre insuffisante quantitativement : 1,40 commerce traditionnel et 298 m2 GMS
pour 1000 habitants (en-dessous de 25 a 30% de territoires ruraux comparables).

Une pyramide des ages globalement équilibrée : 76% des professionnels ont moins
de 55 ans...

... mais 39% des commercants alimentaires projettent de céder leur activité dans les
5 ans a venir.

Une fragilité importante des commerces liée a leur attractivité : 29% obtiennent une
note inférieure a 12/20. C’est d’ailleurs le type de commerce dont 'année de
rénovation moyenne des établissements est la plus ancienne (seulement 30%
rénoves ces 4 derniéres années).

Des chiffres d’affaires qui évoluent positivement pour la moitié des professionnels du
secteur (seulement 14% ressentent une baisse d’activité).

Un intérét marqué pour le développement de partenariat avec les producteurs locaux
(48% sont tres intéresseés) et la mise en place d’un service collectif de prise de
commande (mais une éventualité a bien étudier avec seulement 19% de trés
intéresses).
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V. Le barometre des activités

A En difficulté ? En developpement [ En stabilité

Cafés-Hotels-
Restaurants

Des perspectives de transmissions d’activité tres importantes : 37% des responsables
sont agés de plus de 55 ans et 45% déclarent d’ailleurs souhaiter transmettre dans
les 5 ans (et méme 29% dans les 2 prochaines années !)...

... malgré un fort renouvellement des professionnels ces 5 dernieres années (45% de
nouveaux responsables mais 41% qui sont installés depuis plus de 10 ans).

Des bilans d’activité trés inquiétant (45% déclarent une baisse d’activité) et une
inquiétude envers leur développement futur qui s’en ressent (36% voient I'avenir
négativement, 21% seulement envisagent un recrutement dans les prochaines
annees).

Un investissement satisfaisant ces 3 dernieres années (79% en ont réalisés),
notamment pour des mises aux normes (42% des CHR ayant effectués des
investissements). Un effort déja effectué sur I'attractivité et le confort avec des
rénovations de facade ou intérieure pour plus des 2/3 des CHR...

... et la prise en compte des nécessités avec la projection de nouveaux
investissements pour 77% des CHR dont encore sur des rénovations intérieures, des
mises aux normes et des rénovations de facade.

Une ouverture vers 'accompagnement extérieur (agencement intérieur,
développement de leur entreprise) pour les 2/3 des professionnels.

Un développement d’activités nouvelles a prévoir sur des animations musicales ou la
proposition d’'un service multimédia (avec plus de CHR qui envisagent de se
diversifier sur ces activités que de CHR déja présents sur ces créneaux).

Une ouverture d’esprit pour la création d’'un label Café de Pays sur la Beauce (85%
de responsables intéressés et méme 3.% de trés intéressés).




V. Le barometre des activités

A En difficulté ? En developpement [ En stabilité

Equipement de la = Un déficit quantitatif d’offre en commerces traditionnels et en GMS (y compris en
Maison A bricolage-jardinage).

= Une évaluation globale satisfaisante (12,6/20) tirée vers le haut par les commerces
de Toury et Voves.

= Un secteur en grande difficulté : 42% d’entreprises en baisse d’activité et méme
aucune qui déclare une hausse d’affaires.

= 71% de commerces non-rénovés ces 5 derniéres années.

» Un secteur en demande sur le développement de nouvelles activités (29%) et méme
la création d’un site Internet commun a I'échelle du Pays (60%).

Equipement de la = Un déficit quantitatif d’offre en commerces traditionnels et une absence d’offre en
Personne A GMS.

= Une évaluation globale satisfaisante (12,6/20) tirée vers le haut par les commerces
de Toury et Voves.

= Un secteur en grande difficulté : 48% d’entreprises en baisse d'activité.
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V. Le barometre des activités

A En difficulté ? En developpement [ En stabilité

Hygieéne-Santé-
Beauté

Un déficit d’offre tres marqué quantitativement : 0,97 commerce pour 1000 habitants

contre 1,54 en moyenne sur les territoires ruraux. Seules 11 communes présentent
une offre.

Une hétérogénéité importante des commerces : c’est le secteur dont I'attractivité
moyenne est la plus élevée (13/20) mais aussi celui dont le plus de commerces
apparaissent en fragilité liée a leur attractivité.

Un secteur stable en terme d’affaires.

Culture-Loisirs

Un bon renouvellement des commercants : seulement 21% de professionnels ont
plus de 55 ans.

Une note d’attractivité globalement moyenne (12,1/20) mais seulement 4% de
commerces en situation de fragilité liée a l'attractivite.

Un secteur en difficulté avec 37% d’entreprises en perte d’activité.
Les commerces les moins accessibles aux PMR (seulement 53%).

Services

Une filiere trés présente sur le Pays (16% de I'offre commerciale) et un bon maillage
du territoire.

31% de professionnels sont agés de plus de 55 ans.

Un secteur en développement : 33% voient leur chiffre d’affaires progresser et 41% le
déclarent stable.




V. Le barometre des activités

A En difficulté ? En developpement [ En stabilité

Batiment

De bons bilans d’activité avec 32% d’artisans en hausse d’activité.
19% des entreprises a transmettre dans les 5 ans.

Des artisans encore peu présents sur les constructions environnementales (seulement 15%)
et timides pour s’y développer (seulement 1 artisan du batiment sur 2 souhaite s’y
développer).

Production

Des perspectives de transmission d’activités liées a I'age trés importantes avec 34% des
artisans de production agés de plus de 55 ans mais seulement 10% qui envisagent de
transmettre sous 5 ans.

La majorité des professionnels sont implantés en zone d’activité (52%).

Un impact important de la sous-traitance : 39% d’entreprises concernées pour une moyenne
de 72% de leur chiffre d’affaires global.

Une volonté de se développer par de nouvelles compétences pour 29% de ces
professionnels.

Garage-
Mécanique

Une problématique transmission peu prégnante : seulement 7% des professionnels
souhaitent transmettre d’ici 5 années et seulement 11% sont agés de plus de 55 ans.

Une conjoncture difficile : seulement 13% des professionnels ont vu leur activité croitre.
30% des garages-mécaniques envisagent de s'implanter en ZA (et y rejoindre les 31% qui y
sont déja implantés).

1 artisan sur 2 envisage de se développer avec de nouveaux salariés pour offrir un volume

d’activité plus important, et 73% d’entre eux ont la volonté de se développer aupres de la
clientéle professionnelle.




L’'étude de la clientele

Objectifs et Méthodologie




Les objectifs de la phase Il

Cette troisieme phase d’étude est une approche dynamique des comportements des
consommateurs. Elle a pour but de répondre aux objectifs suivants :

= Mesurer I'image du commerce et de lartisanat auprés des difféerentes
clientéles locales : particuliers, entreprises, touristes...

= Evaluer le niveau d’attraction et 'image  de chaque pdle commercial du Pays
de Beauce.

= |dentifier les besoins et attentes non satisfaits et les points de progres de
I'offre commerciale et artisanale en terme de produits, de services, d’accueil, de
vitrine et d'aménagement de I'espace public.

= Cerner le niveau d'adaptation de Il'appareil commercial et artisanal aux
besoins des clientéeles.

Etude diagnostic préalable & une ORAC Pays de Beauce  — mai 2010 I I I I




La zone d’enquéte

Délimitation de la zone d’enquéte
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Partie | — Image et Fréquentation




|. La fréquentation des différents poles
commerciaux




La fréquentation des commerces : pbles principaux

Une tres bonne fréquentation hebdomadaire des
commerces du Pays

La fréquentation hebdomadaire des commerces du
Pays est de 75% pour les habitants des communes
qui bénéficient d’au-moins un commerce alimentaire
sur leur commune (alimentation, boulangerie,
boucherie...). Les habitants des zones ouest et est
sont méme respectivement 83% et 79% a fréquenter
les commerces de leur commune au moins
hebdomadairement.

Les jeunes ménages parmi les réfractaires

Parmi les réfractaires, c'est-a-dire ceux qui
fréquentent une fois par mois ou moins, on retrouve
les jeunes ménages (34% dont 26% ne fréquentant
méme jamais les commerces de sa commune), les
cadres et professions intellectuelles supérieures
(27% dont 21% jamais) et les nouveaux arrivants sur
la commune (33% dont 25% jamais).

cibles £

A quelle fréquence venez-vous faire des achats dans votre commune

? (pour les communes les plus équipées commercialemen t)

Moyenne Pays de

]

22% 21% 5% 17%
Beauce
B Quotidienne O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine

0O Une a plusieurs fois/mois @ Moins d'une fois par mois B Jamais

Etude diagnostic préalable & une ORAC Pays de Beauce  — mai 2010 I I I I




La fréquentation des commerces

A quelle fréquence venez-vous faire des achats dans votre commune

| Une excellente fréquentation hebdomadaire des ? (pour les communes les plus équipées commercialemen t)
commerces des principaux péles du Pays

Les 6 pbOles commerciaux majeurs du Pays de “
- ; . Moyenne Pays de
Beauce obtiennent une excellente fréquentation Beauce ZINEEEL v |

hebdomadaire, tous a plus de 90%. 1

Cependant, Janville et Béville-le-Comte (plus de Janville 16% | 16% |5%|

hY

60%), ainsi que Orgéres-en-Beauce a un degré
moindre (42%), obtiennent en plus une fréquentation

. e ya N Aville-le- 0, 0, 0, 0,
quotidienne excellente, nettement supérieures a sevite-e-Comte | VN 7| 27

celles observées sur les autres pdles commerciaux 1

cu Pays e
| La fréquentation des péles de Toury, Voves et Toury 39% |

Auneau est plus mitigée

Ces 3 péles affichent une fréquentation quotidienne
fragile (20 a 30%) mais attirent tout de méme la
majorité de leurs ménages plusieurs fois par semaine

(78% pour Voves, 68% pour Toury, 54% pour Auneau m 33% 37% 190

Auneau).

Voves 8% 50% | 16% pap|

B Quotidienne O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine

O Une a plusieurs fois/mois @ Moins d'une fois par mois B Jamais
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La fréquentation des commerces : poles de proximité

A quelle fréquence venez-vous faire des achats dans votre commune

| Terminiers et Boisville-la-Saint-Pere : des plles ? (pour les communes les plus équipées commercialemen t)
de proximité plutot bien fréquentés

La fréquentation hebdomadaire de ces poéles

dépasse les 60%. Ainsi ces deux communes jouent Moyenne Pays de
parfaitement leur réle de po6le commercial de Beauce
proximité, en proposant une offre de base aux

ménages qui y habitent.

22% 21% 5% 17%

]

Terminiers 64% 9% | 9%

;

| Une fréquentation plus limitée sur Aunay-sous-
Auneau

Boisville-la-Saint-
Les ménages d’Aunay-sous-Auneau ne sont que Pére
27% a fréquenter les commerces de leur commune
de maniére hebdomadaire. Néanmoins, le taux de

réfractaires est peu élevé (20% seulement qui Le-Gué-de-Longfroi 38% 50%
viennent moins d’une fois par mois).

63% 38%

| Un taux de réfractaires élevé au Gué-de-Longroi Aunay-sous-Auneau 13% | 13% 27%

Un ménage sur deux de la commune déclare ne
jamais fréquenter les commerces de sa commune.
Un taux beaucoup trop élevé que ces ménages
expliquent par un manque gIobaI de commerce. O Une a plusieurs fois/mois B Moins d'une fois par mois B Jamais

B Quotidienne O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine

= [P -
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Il. La perception de I'appareil commercial
et de son environnement




La perception de I'appareil commercial

Globalement quelle image avez-vous de votre commune sur le plan
| Une offre qui se banalise commercial ? (pour les communes les plus équipées commercialemen  t)

Si 65% des ménages du Pays de Beauce ont une
image positive de leur commune sur le plan
commercial, seuls 13% en ont une image tres Moyenne Pays de 5206 17% 16%
positive. Ce résultat traduit des communes & Beauce
I'appareil commercial peu distinctif entrainant un -
risque de banalisation de [loffre. La zone nord

apparait ainsi en déficit d'attractivité important avec Zone Nord 50% 18% 20%
seulement 10% de tres positifs et 38% de négatifs.

I o!

| Les moins fréquentants parmi ceux ayant une Zone Est 44% 15% 20% o
image négative

Les profils que l'on retrouve dans ceux qui
fréquentent moins les commerces de leur commune Zone Sud 58% 17% 139
(CSP+, jeunes ménages et nouveaux arrivants)
ressortent aussi parmi ceux qui qualifient 1

négativement I'image de leur commune (42%
d’opinion négative). Parmi les négatifs, on note Zone Ouest 54% 15% 13%
également les ménages qui travaillent sur Chartres

ou Orléans (38% d’opinion négative).

B Tres positive @ Assez positive @ Plutdt négative B Trés négative O NSP/NVPR
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La perception de I'appareil commercial (par poles)

Une perception mitigée de l'offre commerciale
des principaux péles

Aucun des poles principaux du territoire ne dispose
d’'un taux d’'image trés positive important (supérieur
a 25%), apte a créer un vrai effet de pble commercial
majeur. Ces résultats mitigés sont mis en exergue
avec un taux d’'image « assez positive » élevé (entre
40% et 70%) soulignant a nouveau la banalisation de
I'offre commerciale sur le Pays.

Globalement quelle image avez-vous de votre commune sur le plan
commercial ? (pour les communes les plus équipées commercialemen t)

Moyenne Pays de Beauce 52% [ 17%
Janville 58% B 11% |
Béville-le-Comte 47% [ 13% KL
Terminiers 27% | 27%
Orgeres-en-Beauce 42% | 33%
Voves 59% [ 13%
Le-Gué-de-Longroi 25% | 25%
Boisville-la-Saint-Pére 13% | 38%
Toury 68% [11%

Auneau 63% [ 16%
Aunay-sous-Auneau 33% | 27%

B Tres positive @ Assez positive @ Plutdt négative B Trés négative O NSP/NVPR
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Les points d’amélioration des centres-bourgs

Quels sont prioritairement les points a améliorer au centre-bourg de
votre commune pour que vous veniez plus souvent y f aire vos
achats ? (résultats > 5%)

Points d’amélioration

Plus de commerces de bouche (21%), Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (16%), Améliorer
'accessibilité (5%)

Janville

Plus de commerces de bouche (40%), Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (13%), Améliorer

Beville-le-Comte l'accessibilité (7%), Des prix moins élevés (7%), Des services a proximité (7%)

Plus de commerces de bouche (36%), Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (18%), Des services

Terminiers a proximité (9%), Améliorer 'amplitude d’ouverture des commerces (9%)

ST SR Des prix moins élevés (25%), Plus de commerces de bouche (17%), Améliorer I'amplitude d’ouverture des commerces
2 (8%), Plus de choix dans les produits, de qualité (8%), Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (8%)

Plus de commerces de bouche (56%), Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (16%), Plus de choix

Voves dans les produits, de qualité (7%), Accueillir un nouveau centre commercial (6%)

Le-Gué-de-Longroi Plus de commerces de bouche (38%), Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (25%)

Boisville-la-Saint-Pére Plus de commerces de bouche (75%), Plus de choix dans les produits, de qualité (13%)

Toury Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (18%), Plus de commerces de bouche (14%)

Améliorer I'accessibilité (16%), Plus de commerces de bouche (14%), Plus de choix dans les produits, de qualité (5%),

Auneau Des prix moins élevés (5%)

Accueillir d’autres commerces type vétements ou bricolage (33%), Plus de commerces de bouche (13%), Améliorer

Aunay-sous-Auneau I'accessibilité (7%), Plus de choix dans les produits, de qualité (7%)
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Image et fréquentation des pbles commerciaux ‘

| 13% | 63% | 38% | 50% . | -Aunea Y

>

Légende \jiv

g 7% | 30% | 21% 7%

Image Image Fréquentation Réfractaires v %EW‘ (E- u/\
tres négative quotidienne (moins d'une 27% | 60% 7% -

positive | (trés + plutdt) fois par mois) 7% | 60% | 27% | 20%

4%

42% | 42% 0%

./ Terminiers

18% | 55% | 64%




Image des composantes réactives des principaux poles

Concernant les commerces du centre-ville de ..., quel est votre
| Une image banale des commerces du Pays de niveau de satisfaction concernant les points suivan ts ? (question
Beauce... posée si le ménage fréquente le pdle au-moins plusi  eurs fois par mois)

L’étude des réponses sur les composantes réactives
des commerces des 4 principaux pdles commerciaux

. - Janville Voves Orgeéres Auneau
du Pays de Beauce confirme encore I'image banale
des commerces avec une part trés limitée des s PSS TS PS TS PS TS
ménages tres satisfaits, notamment sur l'attractivité Accueil

des facades (respectivement -25 et -15 points entre
les trés et les pas satisfaits sur Orgeres-en-Beauce -
et Auneau), jugées vieillottes ou pas attractives. Horaires d'ouverture

Attrait des facades

Présentation des magasins

| ... mais pas des commercants CUCTEGETIENES UIETS

Animations commerciales

Seul l'accueil fait par les commercants obtient des .
notes supérieures a 25% pour les 4 podles. Le pole * Mode de lecture : TS (tres satisfait) et PS (peu ou pas du tout satisfait) |
d’Orgeres-en-Beauce qui obtient le plus fort satisfecit . v
sur cette composante est également le pdle pour « Vieillots » pour 363 des non-satisfalts,
lesquels les insatisfaits sont aussi les plus nombreux.

« pas attractifs » pour 27% d’entre eux

« Pas attractifs » pour 50% des non- ;
Les animations commerciales proposées par les satisfaits, « vieillots » pour 40% d’entre eux
commercants et/ou les unions commerciales sont le

critere le moins bien percu, source de progrés futur

pour les commercants du territoire.
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Ill. Les 4 principaux poles commerciaux du
Pays de Beauce




Frequentation des principaux poles du Pays

A quelle fréquence venez-vous faire des achats sur la commune de

| Des attractions faibles a I'échelle du Pays de o ?
Beauce

Aucun des pbles commerciaux du Pays de Beauce
n'a de légitimité commerciale au-dela du territoire. Auneau [ 9% | 11% |6% 63%
Les pbles d’Auneau (25% des ménages beaucerons
le fréequentent au moins hebdomadairement), Voves
(21%) et Janville (18%) polarisent plus que le pdle
d’'Orgéres-en-Beauce (8%). Les taux de réfractaires samvite [YRB9%| 896 | 7% 69%
sont tres élevés : 68 a 75% sur les trois principaux
pbles, et méme 88% sur Orgeres-en-Beauce.

Les ménages du Pays de Beauce fréquentent surtout

les pobles commerciaux locaux pour les achats Orgéresen-Beauce
alimentaires et tendent a s’évader vers les grands
pbles plus structurés que sont Chartres, Orléans et la
région parisienne pour les achats plus impliquants,
ce qui explique les faibles chiffres de visites
occasionnelles (3 a 6% de visites occasionnelles).

BY 85%

=

Voves U 10% | 7% | 7% 67%

- El

B Quotidienne . . O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine
O Une a plusieurs fois/mois @ Moins d'une fois par mois B Jamais
ONSP/NVPR

= [P -
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Frequentation du pole de Auneau

A quelle fréquence venez-vous faire des achats sur la commune

| Une tres bonne attraction sur sa zone d’Auneau ?
géographique...

Auneau capte 69% des ménages du Nord du Pays
de Beauce au moins hebdomadairement. Il s’agit Ménages de la zone Nord 26% 28% 11% 10%
d’'un bon taux d’attraction sur sa zone de chalandise

directe. Une fréquentation qui apparait stable ces
derniéres années (84% des ménages continuent de
fréquenter autant Auneau et ils sont autant a déclarer Ménages des autres | bl 939%
une baisse de leur nombre de visites qu’'une hausse). zones

| ... mais une attraction trés faible sur les autres

ménages Hovenne Pavsde Beauee o S 5

Cependant, Auneau ne parvient absolument pas a

Capter les ménages des autres zZones B Quotidienne O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine
géographiques, Seulement 6% deS ménages deS O Une a plusieurs fois/mois @ Moins d'une fois par mois B Jamais

zones est et ouest fréquentent Auneau au moins une

fois par mois.

En-dehors de [I'éloignement géographique, les
principales raisons évoquées sont le fait d’avoir ses
habitudes ailleurs (62% des autres raisons
invoquées), le manque de besoin (26%), la difficulté
d’accéder (7%) et le manque d’attractivité (4%).
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Frequentation du pole de Janville

A quelle fréquence venez-vous faire des achats sur la commune de

| Une bonne attraction sur sa zone géographique Janville ?
(58%) ...
malgré un taux de réfractaires assez important
pour une zone primaire (24%), di notamment a la Ménages de la zone Est 18% 22% 18% 3%

concurrence directe de Toury. La fréquentation de
Janville apparait stable ces dernieres années (88%
des ménages consomment toujours autant a Janville

et ils sont autant a déclarer une baisse de leur Ménages des autres %E)r%s
nombre de visites qu’une hausse). zones
| ... voire vers le sud du Pays
L Moyenne Pays de Beauce 5%)| 8% | 7% |6% 69%
Captant 5% des ménages du reste du Pays de |

Beauce, Janville tire bien son épingle du jeu

ConcurrentieL notamment en attirant les ménages de B Quotidienne O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine
|a zone SUd . 13% deS habitants au mOinS O Une a plusieurs fois/mois @ Moins d'une fois par mois B Jamais
hebdomadairement et 25% au moins mensuellement.

En-dehors de [I'éloignement géographique, les
principales raisons évoquées sont le fait d’avoir ses
habitudes ailleurs (62% des autres raisons
invoquées), le manque de besoin (28%) et le
manque d’attractivité (4%).
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Frequentation du pdle de Orgeres-en-Beauce

Une attraction trés insuffisante sur sa zone de
proximitée...

Moins d’'un ménage sur deux du sud du Pays de
Beauce fréquente Orgeres-en-Beauce toutes les
semaines. La faiblesse de l'offre quantitativement
ressort dans les motivations de non-fréquentation
(7% en-dehors des raisons d’éloignement
géographique), ainsi que le fait d’avoir ses habitudes
ailleurs (67%) et le manque de besoin (22%).

mais inexistante sur le reste du Pays de
Beauce

Avec 98% de réfractaires, Orgeres-en-Beauce
n'existe tout simplement pas commercialement pour
les ménages des autres zones géographiques qui
ont tous, soit une offre équivalente dans une
commune plus proche, soit une offre plus polarisante
dans I'un des autres pbles commerciaux.

cibles £

A quelle fréquence venez-vous faire des achats sur

la commune

d’Orgéres-en-Beauce ?

Ménages de la zone Sud

Ménages des autres
zones

Moyenne Pays de Beauce

B Quotidienne

O Une a plusieurs fois/mois

ONSP/NVPR

14% 15% 19% 19% H
P 96% |

O Une fois par semaine

O Plusieurs fois par semaine C
B Jamais

@ Moins d'une fois par mois
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Frequentation du pole de Voves

A quelle fréquence venez-vous faire des achats sur la commune de

| Une tres forte attraction sur l'ouest de la Voves ?
Beauce...

Voves joue un role trés polarisant sur sa zone
primaire en captant 80% des ménages au moins une Ménages de 12 zone 41% 24% 12%
fois par semaine. Comme pour les autres poéles

étudiés, la fréquentation parait stable, avec tout de
méme plus de ménages qui déclarent fréquenter

O i 0, 0, .
davantage le pole gue moins (7% contre 6%). enages desauves e, 7%

| ... mais qui ne s’étend pas au-dela

Le constat positif est a nuancer avec la faible

p(?Iarlsathn sur les ménages des a,utres zones voyenne pays de seauce NN098 | 796 | 796 5
géographiques : seulement 3% des ménages de la

zone sud, 2% de ceux de la zone nord et 1% de ceux

de la zone est fréquentent au  moins 0 One & plusieurs foisimois B Moins dune (05 par mols. B Jamais o
hebdomadairement Voves pour ses commerces. Les FINSPINVPR

ménages de la zone sud tendent cependant a venir

consommer a Voves puisque 15% d’entre eux
viennent une a plusieurs fois par mois.

En-dehors de [I'éloignement géographique, les
principales raisons évoquées sont le fait d’avoir ses
habitudes ailleurs (63% des autres raisons
invoquées) et le manque de besoin (29%).

Cit_)|§_8_ F S Etude diagnostic préalable & une ORAC Pays de Beauce  — mai 2010 I I I I




Saint-Brieuc
24 bis, Bd Cl
22000 5ai

Tél. 02 96.68 43 43

Nantes

Partie Il — Comportements d’achat

METHODOLOGIE :

Pour identifier les lieux d’achat des ménages, nous distinguons d’'une part les réseaux
de distribution (les pourcentages considérés dans cette partie sont la répartition des
achats de la population du Pays de Beauce par circuit de distribution), et d’autre part,
les communes et pdles commerciaux fréquentés (les pourcentages considérés ici sont
la destination des achats des ménages habitant chaque zone du Pays de Beauce).




|. Les achats en produits alimentaires




Les achats en produits alimentaires (1)

Ou effectuez-vous vos achats en produits alimentaire S (pain,

| Des évasions trés importantes e o . . . _
patisserie, viandes, poissonnerie, epicerie, produli ts frais...) ?

Concernant les produits alimentaires, I'évasion hors
territoire est importante : 38% des achats sont effectués

. . . 98 480 5% 39— 488 @ Autre circuit (VPC,
hors Pays de Beauce. Les produits alimentaires sont le 50 %4 2% 7% 5o UAD, produsteun
. y 2 . P A~ — i [
produit pour lesquels I'évasion est sensée étre la plus 036 A% =2iE =856= O Merché hore P
. ) 2 . . ~ arché hors Pays
faible. L’évasion atteint méme les 2/3 des achats sur la
zone sud du Pays. 30% 23% 3206 O Marché du Pays
33%
| Les commerces traditionnels ne polarisent presque 5206 BG.S. spé. hors Pays
pas
Avec seulement 11% de part de marché, les commerces BG.S. spé. du Pays
traditionnels du Pays ne jouent pas leur role. Ce sont donc
les grandes surfaces qui attirent la majorité des flux, 73% B G.S. alim. hors Pays

sur I'ensemble du Pays de Beauce, dont 32% d’évasion
hors Pays, notamment di aux fortes évasions sur la zone
sud, zone ou les commerces traditionnels atteignent leur
: 0 )
meilleur score avec 22% de part de marché (contre une
moyenne de 14% sur les autres zones).

B G.S. alim. du Pays

O Com. tradi. hors Pays

@ Com. tradi. du Pays

| Une influence des marches et des producteurs locau X ZoneNord  Zone Est  ZoneSud  Zone Ouest  Moyenne
p Pays de

0,
Les marchés du Pays de Beauce captent 6% des Beauce

dépenses alimentaires. Les producteurs locaux et ventes
a domicile constituent eux un marché non négligeable 61% 57% 35% 67% 58%
avec 4% des achats.

Emprise du Pays de
Beauce par zone
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Les achats en produits alimentaires (2)

Une rétention moyenne sur les produits

alimentaires

Si pour pain et patisserie, les évasions sont plus
limitées (21 a 23%), pour les autres postes de
dépenses alimentaires, les évasions sont
relativement élevées, entre 38 et 43%.

Des marchés tres influents sur les produits frais
et la poissonnerie

Avec 21% et 12% des dépenses effectuées sur les
produits frais et la poissonnerie, les marchés
retiennent une part importante des achats,
constituant méme le second canal de distribution sur
ces produits.

Part des achats sur le Pays de Beauce en fonction d
dépenses en produits alimentaires

es postes de

T S

o < =}
a» = 5 ) 17, T
v} =, DT 5 7] o S
o) ) o o a5 o o O
= 1 Q= > > @
= D = wn O =] =
= |2 o @ ® 3

) «n -~ =

D

Com. tradi. hors Pays 12% 13% 12% 2% 1%

G.S. alim. hors Pays 11% 8% 25% 36% 42%

Tlo
e o 8:'0
cae=al3¥d
ScZc|@0 0

S o aj
('DB.—'-U) = =
:.m‘,ﬂ_..g.;,:‘i
ORI A

@ |0

2% 4%

31% 32%

G.S. spé. hors Pays 0% 0% 1% 0% 0%
Marché du Pays 0% 0% 1% 10% 0%
Marché hors Pays 0% 0% 0% 1% 0%

Vente a domicile ou

8% 5% 8% 9% 0%
chez le producteur

Consommation sur le

0, 0,
Pays de Beauce S1% | 57%

69% | 74% 55%

0% 0%
18% 6%
4% 1%
4% 4%

60% 58%

Evasion hors Pays 23% | 21% | 38% | 40% | 43%

39% 38%
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Les achats en produits alimentaires (3)

N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 %
et les pdles supérieurs a 3 %

Achats réalisés sur la zone
par les habitants de la zone

E——>
B

Evasions commerciales |' s

Angerville 4,9 % I
| Etampes 44% .
SO af Rambouillet 32% 1

intra-Pays de Beauce Chartres + Périphérie 26,4 %

’ _._._.Vz_/l.. el

Evasions commerciales [—=—"=F \0 E ,,,,,,,,,, - = e e

hors-Pays de Beauce . (_thrt_rejt- Ii’_evpgen:_ 6,3 % N o Auneau 52,9 % ] I Angenville 22.0 % I
h N Etampes 3,0% .

Chartres + Périphérie 26 0%

Chateaudun 21,7 %
Bonneval 3.8%

. I_ J anvil.le
Voves 63,9 % | Toury

37,8 %
159%

Orgeres-en- Beauce 17,8 %

A A

- S —

o —_
17,6 % Orleans + Périphérie  8,5% |

. + P&rDhGri 0
Orléans + Périphérie 9,9% Saran 32%
Saran 81% P P A [
Artenay 4,7 % -1 V4



Les tournées alimentaires

Les tournées, circuit important de distribution
alimentaire sur le Pays de Beauce

Avec 1 ménage sur 5 qui déclare realiser toutes les
semaines des achats auprés des commercgants
réalisant des tournées alimentaires, ce circuit de
distribution est tres important sur le Pays, et
notamment sur les zones sud et est (respectivement
36% et 25% toutes les semaines).

cibles £

A quelle fréquence faites-vous des achats auprés de s commergants
réalisant des tournées alimentaires sur votre commu ne ?

Moyenne Pays de

%4 0
Bealce 6% | 9% |6% 73%

TE

Zone Nord 4% 8% (6% 79%

Zone Est [EENEZERAOG 9% | 7% 67%

Zone Sud [P 14% 14% |59 59%

Zone Ouest &456%| 8% |6%0 79%

B Quotidienne O Plusieurs fois par semaine O Une fois par semaine

O Une a plusieurs fois/mois @ Moins d'une fois par mois B Jamais
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Les tournées alimentaires

Quelle image avez-vous des commercants réalisant de s tournées

| Une excellente image pour les commergants alimentaires ?
réalisant des tournées

La quasi-totalité des ménages ayant recours aux

tournées alimentaires ont une image positive de ces Moyenne Pays de
commercants, et méme plus de la moitié en ont une Beauce
image tres positive.

o W

C’est sur la zone sud ou la fréquentation est par
ailleurs la meilleure que le taux d'image trés positive
est le meilleur (63%). Sur la zone nord, ou le taux de
frequentant est le plus faible (seulement 14%
fréquentent au moins hebdomadairement), I'image Zone Est 50% 47% 3’%
de ces commercants est également la moins positive
(seulement 42% de tres positifs).

Zone Nord 42% 52% 3#%

| Pas de raisons majeures d’'image negative Zone Sud 63% 33% 4%

L’étude des raisons invoquées par les quelques
ménages ayant déclarés avoir une image négative

1

de_ ces co_mmgrgant_s ne p_ermet pas de ressortir d_e 2one OUest _— -
raisons d’insatisfaction majeure, le manque de choix

(«seulement pour du dépannage»), les prix plus

élevés ou encore la qualité du service ou des

produits sont («je me pose la question du respect de B Trés positive O Assezpositive B Plutdt négative B Trés négative O NSP/NVPR

I'hygiene»).
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Les marchés

Un attachement important aux marchés

Pres de 3 meénages beaucerons sur 4 (74%)
effectuent des achats sur les marchés, gu’ils soient
sur le Pays de Beauce ou en-dehors du territoire
communautaire. Ce fort taux traduit le fort
attachement des ménages du Pays a ces lieux
d’achat traditionnels.

Les marchés du Pays de Beauce polarisent la
clientele

75% des lieux de visites déclarées s’effectuent sur
les marchés du Pays et les marchés d’Auneau (31%
des meénages beaucerons le fréquentent), Voves
(21%, et méme 91% des ménages de sa zone !),
Janville (20%, en captant 15% des ménages du sud)
et Toury (12%) sont les plus visités par les ménages
du territoire.

stratégies

Fréquentez-vous parfois un marché ? Si oui, lequel/l  esquels ?

). Auneau
Chartres
Dourdan
Angerville
Etampes

:.,I Chartres %

« Broti 7% I Janville 65% |

R i

‘ ' Auneau 6 % I Toury. 460A) 1
a2 | Janville 4% I Angerville 12%

! Etampes 9% |

1 Orgeres-en-Beauce 44 %

| Chateaudun 24% |

~* Patay 17 % l
I Janville 15% ..
| Orléans 5% 1/

+ Brou 5%
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Les produits du terroir local

Seulement un ménage sur deux consomme des
produits locaux dans son panier d'achats

49% des ménages du Pays de Beauce consomment des
produits du terroir, soit 5 a 10 points en-dessous des
moyennes observées sur des territoires comparables.

Les principaux produits consommeés sont la
boucherie/charcuterie (60%), les légumes (35%) et les
fruits (20%).

L’'importance des marchés, mais aussi des ventes
directes

Si les marchés sont le principal circuit de distribution
privilégié par les ménages pour acheter leurs produits du
terroir (40% des acheteurs achétent sur les marchés), les
ventes directes sont également tres éleveées (29% des
acheteurs sont concernés), malgré le peu d’offre
existante sur le Pays, puisque la part de ce circuit est
supérieure du double aux moyennes généralement
étudiées.

L'enjeu pour les commercants traditionnels est de se
positionner plus efficacement sur ces produits (seulement
15% des acheteurs moins que les grandes surfaces) pour
mieux s’intégrer dans cette dynamique.

Concernant les produits du terroir local, pouvez-vo us m’indiquer si
vous en achetez ... ?

s les
ines
0 Tous les mois

18%

Moins d'une fois
par mois
25%

Et si oui, ou les achetez-vous ?

Vente directe
(producteur, a la
ferme)
29%

Marché
40%
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Il. Les achats en produits non alimentaires




Les achats en eéquipement de la personne (1)

Une offre tres faible sur le Pays de Beauce

L'offre en commerces d’équipement de la personne
reste tres faible sur le Pays de Beauce (pres de 60%
plus faible que sur les moyennes des territoires
ruraux), en conséquence les évasions sont fortes sur
ce secteur d’activité : 83% des achats sont réalisés
hors territoire. La zone sud est la moins polarisante,
seulement 6% des achats sont effectués dans des
commerces locaux.

Des poles trés polarisants a proximité directe

La faiblesse de l'offre existante localement et la
proximité de deux grands pdles urbains, Chartres
(50%) et Orléans (24%), qui captent les 3/4 des
achats des ménages beaucerons en équipement de
la personne, expliquent logiquement cette faible
emprise du Pays de Beauce sur les achats en
équipement de la personne. La région parisienne
attire elle 11% des achats.

Un r6le tres important des circuits

Avec 11% des achats réalisés, les circuits alternatifs
de distribution (VPC, VAD...) jouent un role tres
important sur ce marché.

Ou effectuez-vous vos achats en équipement de la per
(vétements, chaussures...) ?

sonne

10% 12% 12% 10% 11%

6% S0 42%
47% 43% .

, 8% o 5% |
EA 4%
7

28%

25%

23% 21% 35% 0
= B L l

Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne

Pays de

Beauce

16% 19% 6% 23% 17%

O Autre circuit (VPC,

VAD, producteur)

O Marché hors Pays

O Marché du Pays

O G.S. spé. hors Pays

B G.S. spé. du Pays

OG.S. alim. hors Pays

B G.S. alim. du Pays

O Com. tradi. hors Pays

L @ Com. tradi. du Pays
T

Emprise du Pays de
Beauce par zone
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Les achats en eéquipement de la personne (2)

N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 %
et les pdles supérieurs a 3 %

Achats réalisés sur la zone
par les habitants de la zone
- Evasions commerciales
intra-Pays de Beauce
- Evasions commerciales I

hors-Pays de Beauce

Chartres Périphérie 40,0 %
Chartres CV 30,8 %

Chartres CV

Chartres Périphérie 4,8 %

Chateaudun

s g\
_____ TS S

1 Chartres CV

- — e —

234% . _
S e
Chartres Périphérie 13,0 % |
Chartres CV

T A
7,9 %

19,0 %

<{

Orléans CV
Orléans + Périphérie
~ Saran
< Patay

Janville
] Toury

Orléans +
Périphérie 6,7 %

Paris + Périphérie 95% 1
Rambouillet

i Paris + Périphérie

Etampes
| Paris + Périphérie

8,1%
57%

27,6 %
Saran 154 % |

Orléans CV 8,9 %

B e n mm ow e o on o a mm s

5,0 %



Les achats en bricolage/jardinage (1)

Ou effectuez-vous vos achats en bricolage et jardina  ge ?

| Un marché qui échappe aux commerces du Pays

de Beauce
79% des achats en bricolage/jardinage sont réalisés 1% 19% 2% 2% 1% O Autre circuit (VPC,
par les ménages en dehors du territoire, notamment VAD, producteur)
attirés par les GSS hors Pays (72% des achats). O Marché hors Pays
O Marché du Pays
| Des évasions moins marguées sur la zone ouest 60%
z JONRT OG.S. spé. h P
Les ménages de la zone ouest réalisent davantage i 73% - 2% spe o e
leurs achats sur le Pays que ceux des autres zones : )
. B G.S. spé. du Pays
38% contre 16% en moyenne sur les trois autres
zones géographiques. Un chiffre élevé di aux GSS 5.5, alim. hors Pays
(33% vs 11%).
B G.S. alim. du Pays
O Com. tradi. hors Pays
@ Com. tradi. du Pays
Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne
Pays de
Beauce
Emprise du Pays de
15% 18% 11% 38% 21% P y

Beauce par zone
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Les achats en bricolage/jardinage (2)

N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 % \ [ Paris Périphérie 6,5 %
et les poles supérieurs a 3 % s P ey

Achats réalisés sur la zone )
par les habitants de la zone Chartres Périphérie

. ' —_ = -
- Evasions commerciales 75 ;

85,0 %

intra-Pays de Beauce

- Evasions commerciales l' -Ch_::\r-tre_s ;Dérip-hérie S, oo ==
hors-Pays de Beauce e s Sy, Adneay . ' Angerville 40% |
o | Etampes 3,4 %
Chartres Périphérie 65,6 % o —- _p ...........
b X
Chartres Périphérie 6,1 %
i
) 7,0 %
Janville 51%
Chateaudun 19,2 %
2 N\
Orgeres-en-Beauce ~ 6,0 %
~ 10X
A/‘?‘\:\\\,,?\k J N
Orléans Périphérie 374% | - P g ‘ iy -.

Orléans + Périphérie 33,9 %
Saran 18,4 %

o - (R R -
//
V4

Saran 212 %
Patay 3,0 %



Les achats en equipement de la maison (1)

Ou effectuez-vous vos achats en équipement de la mai  son (meubles,

| Un marché capté par les grandes surfaces décoration, électroménager...) ?
spécialisées hors Pays

73% des achats en équipement de la maison hors 5% 5% 2% 4% B Autre cireuit (VPC,
territoire sont réalisés par les ménages beaucerons VAD, producteur)
hors territoire. A elles seules, les GSS hors Pays

captent 62% des achats. BG.S. spe. hors Pays

49%

63%
60% 62% BG.S. spé. du Pays

| Des évasions moins marguées sur la zone ouest o

Les ménages de la zone ouest réalisent davantage
leurs achats sur le Pays que ceux des autres zones :
44% contre 19% en moyenne sur les trois autres
zones géographiques. Une différence importante dd
aux commerces traditionnels plus polarisants sur
cette zone que sur les autres zones (27% vs 8%).

OG.S. alim. hors Pays

B G.S. alim. du Pays

6%
6%

O Com. tradi. hors Pays

@ Com. tradi. du Pays

Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne
Pays de
Beauce

Emprise du Pays de

14% 29% 25% 44% 27% B
eauce par zone
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Les achats en equipement de la maison (2)

N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 % Paris Périphérie 7,0% 1
et les pdles supérieurs a 3 % Rambouillet 4,7 %

cm =y

Achats réalisés sur la zone P
par les habitants de la zone r

- Evasions commerciales
intra-Pays de Beauce j
. . . r ..... N :..g,._ w i\-\\
- Evasions commerciales . Chartres + Périphérie 20,2 % | e :

hors-Pays de Beauce —_— = == et ‘s Parinhér 0

iy antl L Parsperphere | 07%

Chartres + Périphérie 54,3 %
V|
Chartres Périphérie 11,3 % |
i
O . Toury
Janville
Toury 57 %
Chateaudun 15,1 % Janville 5,7 %
Orgéres-en-Beauce  7,5%
~ 1
< Z: 2 ] o o n = os mmw —
+ 0,
(S)gre;ns Pefipherie igg ;’ Orléans Périphérie 27,0 %
i Saran 16,9 %




Les achats en fleurs (1)

i _ Ou effectuez-vous vos achats en fleurs ?
| Un marché peu volatile

66% des achats realisés par les ménages du Pays

de Beauce le sont sur le territoire. Le taux de 292 2% — 20— ¥ B Autre circuit (VPC,
0,
4 : A . 4% 7% 6% 6% VAD, producteur)
rétention sur la zone sud est par contre trés faible o]
e . 7 0,
avec seulement 32% d’achats réalisés sur le Pays. 10% 2 _— O Marché hors Pays
29 ] 0
10% 5% | ,
16% O Marché du Pays
O G.S. spé. hors Pays

B G.S. spé. du Pays

49%
OG.S. alim. hors Pays
B G.S. alim. du Pays
O Com. tradi. hors Pays
@ Com. tradi. du Pays
Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne
Pays de
Beauce
Emprise du Pays de
71% 67% 32% 73% 66% P y

Beauce par zone
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Les achats en fleurs (2)

] . A — ) — e T
N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 % \"\L[ V 4 Angerville 42%
et les poles supérieurs a 3 % X\:} % i - == -
l & S Vs
. L\ N ) f
Achats réalisés sur la zone = T S = o 4
par les habitants de la zone . Chartres Périphérie 15,0 %

6,7% = /=

1 Chartres CV

- Evasions commerciales TS
intra-Pays de Beauce K77
i ; 1=, == TR ) N — !
- Evasions commerciales . Chartres + Périphérie. 51% ; oo 2 == .
hors-Pays de Beauce — - - - ¥ f— . Auneau 58,3 % i r
i Béville-le-Comte 13,3 %

Chartres Périphérie 16,4 %
Chartres CV

Toury
Janville

i Paris Périphérie 5,0 %

Chateaudun 17,5%

- \
c A\
o A\

Orgéres-en-Beauce

12,5 %

-\\\ \/ r 4 / .
(/\/' E /?\\\\7\ ] \E\\:\_\
0, P - .}.\,_' ._ — — —
2::2};] igg 02 S ‘ Orléans Périphérie 51% |

Saran 3.8%

et A
4

y
\ /

"= Orléans Périphérie 7.5 %
¢ Orléans CV 7,5%



Les achats en presse (1)

Ou effectuez-vous vos achats en presse ?

| Un poids important du hors-magasin

47% des achats réalisés par les ménages du Pays

d,e Beauce le sont sur le territoire. Le taux de m Autre circuit (VPC,
rétention de la zone sud est encore une fois le plus abonnement)
H s - 7 0, 0,
faible avec seulement 20% d’achats réalisés sur le 2% 2% 32%
Y . 0, .
Pays (contre 47 a 55% pour les trois autres zones). 42% 38% B G.S. spe. hors Pays
Le poids du hors-magasin est tres important sur cette 7% 125 654
catégorie, 32% des achats, et monte méme autour - ° 7% BG.S. spé. du Pays
des 40% sur les zones sud et ouest. | % - [3% |
12% 10%
14% 9% 14% OG.S. alim. hors Pays
B G.S. alim. du Pays
27%
O Com. tradi. hors Pays
@ Com. tradi. du Pays
Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne
Pays de
Beauce
Emprise du Pays de
55% 47% 20% 52% 479% =MP y

Beauce par zone
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Les achats en presse (2)

N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 %
et les pdles supérieurs a 3 %

Achats réalisés sur la zone
par les habitants de la zone

= p
E=

!- Angerville 4,4 %
| Paris + Périphérie 4,4 %
33% 1

Evasions commerciales == '4—;”_ _— :
intra-Pays de Beauce Chartres Périphérie -~ 6,6 %

. . ) |1 Chartres CV . /
Evasions commerciales e . A - L7 Y = =
hors-Pays de Beauce »' \S i C " Angenville 16,7% |

a ) Bevillede-Comte 99% Paris + Périphérie 5,6 %
Chartres CV I Wl o s s e = - -

—— 'J\\\ !_Janville 40,3 %
780% | 26,4 %

Boisville-la-St-Pére 6,0 %

Chateaudun 17,3 %

\\; \\
A\

Orgéres-en-Beauce 21,2 %

Terminiers 3,0%
Patay 24,2 % ' z AU . N
Orléans CV 9,1% ' Orléans + Périphérie 6,9 %

| ,iL\“IJ_

T= _ Orléans Périphérie 6,1% AT T -
/\7 © Artenay 6.1 % H ‘—1('\ y
¢ saran 3,0%



Les achats en culture-loisirs (1)

Un marché tres volatile

Seuls 16% des achats réalisés par les ménages du
beaucerons le sont sur le territoire. Résultante de la
composition méme de cette catégorie de dépenses,
le CA culture-loisirs est tres partagé entre les circuits
de distribution : 53% du chiffre d'affaires est capté
par les grandes surfaces spécialisées, 19% par les
grandes surfaces alimentaires, 13% par les
commerces traditionnels, et 14% par les circuits
alternatifs de distribution.

Ou effectuez-vous vos achats en culture-loisirs (liv
articles de sport, jouets...) ?

res, disques,

o 12% O Autre circuit (VPC,
g 18% 19% 14% VAD, producteur)
O G.S. spé. hors Pays
47% B G.S. spé. du Pays
51% 46% 49%

52%
OG.S. alim. hors Pays

- =29 - B G.S. alim. du Pays
15% 18% 11% 15%
17% O Com. tradi. hors Pays
=96
- .
@ Com. tradi. du Pays
Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne
Pays de
Beauce
Emprise du Pays de
15% 10% 6% 26% 16% P y

Beauce par zone
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Les achats en culture-loisirs (2)

] . A - [ === 1
N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 % \‘}\‘ /,}/,« . Paris + Périphérie 6,2% .
et les poles supérieurs a 3 % P) \(”/ P W YRS FNadlahial bRl -

\’\‘;—'—Ll/‘ ‘.7 ,/1

Achats réalisés sur la zone i e
par les habitants de la zone . Chartres Périphérie ... 160,5%

1 Chartres CV 132% . _ X )
- Evasions commerciales ==/ /ANy =S
intra-Pays de Beauce I Chartres Périphérie 16,7 %
- Evasions commerciales | Chartres CV - = & e .
hors-Pays de Beauce ~ === g Sl - Auheay Etampes 6,0% |
Chartres Périphérie 56,2 % I Angerville 3,6 %
Chartres CV EALENY R W/ \aeld < | sl
D N j‘
Chartres + Périphérie 7,0% |
4 \{\
/
Chateaudun 18,6 %
. fosoa g 0 . - 1 N s mm s mm o omm s -
Qdls Reiithenie 32,6 % Orléans Périphérie 274 % -

Saran 18,6 %

Saran 202% |
. Orléans CV 11,6 % oréans CV 71 0/:. .
( Patay 4,7 % R |




Les achats en hygiene-beauté-santé (1)

Ou effectuez-vous vos achats en équipement de la per  sonne
| Une évasion tres faiblement maitrisée (coiffeur, esthéticienne...) ?

Sur un secteur hygiéne-beauté-santé
traditionnellement peu volatile, les évasions hors 6%
Pays de Beauce sont trés élevées : 29% des achats 15% 18% 17% B Aute circut (Coifiure
effectués hors-territoire, ainsi qu’'un taux élevé des ror 35% 18% 6% \a//fg)mc"e’ e
autres circuits comme la coiffure a domicile (ainsi a

un degré moindre que la vente par correspondance
ou par internet pour les produits), qui captent 17%

des achats.

0
29% 20%

35% OG.S. alim. hors Pays

L’évasion est particulierement forte sur la zone sud,
seulement 25% du CA réalisé sur le Pays de 20%
Beauce, avec un taux d’emprise extrémement éleve & Com. tradi. hors Pays
des autres circuits (35% des achats)..

@ Com. tradi. du Pays

Zone Nord Zone Est Zone Sud Zone Ouest Moyenne
Pays de
Beauce

Emprise du Pays de

0 0 0 9 9
56% 46% 25% 75% 94% " Beauce par zone

= [P -
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Les achats en hygiene-beauté-santé (2)

I Angerville 5,9 %
Sainville 59% .
Paris + Périphérie 39% 1

Achats réalisés sur la zone . ( ) / . . . F—r == -
par les habitants de la zone h /58 7 3 - Ni/

- Evasions commerciales

intra-Pays de Beauce

N'apparaissent que les flux supérieurs a 5 %
et les pdles supérieurs a 3 %

- Evasions commerciales [—r=""=F o, . |§ = = el - A== . ._._._
hors-Pays de Beauce . (_Zhjlrt_rej + Perlpherle 8 6 /o o S Al’mleau 52,9 % Angerville 200%
sy3cdn R Béville-le-Comte 7.8 % . L 1

) ) Paris + Périphérie 57% .

Chartres + Périphérie 12,2 % Aunay-sous-Auneau  3,9% JREREEESEEY (< | _ . _ . _ ... . -

3

Janville

,,,,, Toury 20,0 %
g s Le Puiset 4,3%

Chateaudun 14,6 %

Orgeres-en-Beauce

A

Patay 26,8% |
Orléans + Périphérie 73%

& /<:;?:1 Artenay 4,9 %
(S o Y

29,3 %

L\WJ Orleans + Périphérie 8,6 %

|
e = mm n s G omm o o o w -
/)
A/
' 4
///;

|

|




Partie Il — Les artisans du batiment




L’appel aux artisans du batiment (1)

Avez-vous fait appel a des artisans du batiment ces 4 dernieres

| 2 ménages sur 5 ont eu recours aux artisans du annees ?
batiment
42% des habitants du Pays de Beauce ont fait appel % des artisans provenant
a des artisans du batiment ces quatre derniéres du Pays de Beauce
années. Cette proportion monte méme a pres de la Moyenne Pays de “
moitié pour les ménages des zones ouest et sud Beauce 75%
(respectivement 47% et 46%).
59%
| Un recours mitigé aux artisans locaux
Dans 3 cas sur 4, les ménages du Pays de Beauce Zone Est 70%
ont fait appel a des artisans locaux, notamment les
meénages della zone ouest, zone ou les ménages ont Zone Sud 68%
été ceux qui ont le plus fait appel aux artisans du
batiment. En zone nord, la proximité des bassins
parisiens et chartrains explique le plus faible recours Zone Ouest ” 82%

aux artisans beaucerons (seulement 59%).

| Des travaux plutét liés a lamélioration de
I'habitat (42%)

Les travaux réalisés remplissent autant des objectifs
qualitatifs (amélioration de [I'habitat, décoration...)
que de rénovations plus lourdes (macgonnerie,
électricité, plomberie, couverture...).
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L’appel aux artisans du batiment (2)

Appel des habitants de la
. zone a des artisans de la

zone

‘Appel a des artisans intra-
P

ays de Beauce

- Appel a des artisans hors-

Pays de Beauce

L e |

T ]

Voves 42,9 %
Chartres et sa périphérie 10,7 %
Fains-la-Folie 10,7 %
Boisville-la-Saint-Pére 8,9 %
Ymonville 7,1%

Orléans et sa périphérie 21,6 %

Terminiers 16,2 %
Orgéres-en-Beauce 13,5%
Bazoches-en-Dunois 8,1 %
Guillonville 8,1 %

Chartres et sa périphérie 54 %
Poupry 5,4 %

T ]

Chartres et sa périphérie 25,4 %

Auneau 23,7 %
Roinville 10,2 %
Région Parisienne 8,5 %
Aunay-sous-Auneau 51%
Béville-le-Comte 51%
Toury 20,0 %
Janville 15,0 %
Région Parisienne 10,0 %
Angerville 10,0 %
Ymonville 7,5 %
Chartres et sa périphérie 5,0 %
Trancrainville 5,0 %



La satisfaction du travail des artisans du batiment ‘

Une clientele relativement peu satisfaite ?

Avec seulement 47% de clients satisfaits de la solution
mise en place, on pourrait imaginer les ménages
beaucerons insatisfaits du travail des artisans auxquels ils
ont fait appel. Il faut cependant nuancer cette idée au vu
des notes tres positives proposées par les clients
beaucerons quand au travail de leurs artisans, et
notamment une note moyenne de 8,4/10 sur la qualité du
travail rendu.

Des méthodes commerciales satisfaisantes

Avec 97% des clients ayant bénéficié de visuels
présentant des exemples de réalisation et une note de
8,0/10 pour la qualitt du contact, les méthodes
commerciales sont globalement jugées satisfaisantes, mis
a part la proposition de différentes solutions, avec
différents matériaux qui n’ont été proposés que pour 57%
des ménages ayant fait appel a des artisans.

Les délais, traditionnel point noir de la relation
les clients

avec

Parmi les 4 criteres proposés a la notation, les deux moins
bien notés sont la rapidité d’obtention du devis et surtout
le respect des délais (7,7/10). La maitrise du temps, un
facteur traditionnel de mécontentement des clients.

Concernant I'intervention de ces artisans du batime nt, ... ? (% de oui)

Avez-vous bénéficié de visuels ou de
photos vous présentant des exemples
de réalisation ?

Vous a-t-on proposé différentes
solutions en fonction de différents 57%
types de matériaux ?

La solution mise en place vous a-t-elle
convenue ?

Hl{

Pouvez-vous me donner une note entre O et 10 pour q  ualifier ... ?

8,4

8,0 8,0

N
\‘

La qualité du travail La qualité du
rendu contact

La rapidité Le respect des
d'obtention du devis délais



L’éco-construction et les énergies renouvelables

Dans le cadre de la rénovation de votre maison, ave  z-vous eu une

| L’éco-construction et les énergies renouvelables demande particuliere concernant les techniques d'éc  o-construction

filieres qualitatives en développement et/ou les énergies renouvelables ? Pensez-vous avo ir une demande
Les techniques d’éco-construction sont en plein en ce sens dans les prochaines années ?

développement, et notamment sur le Pays de

Beauce puisque 1 ménage sur 2 parmi ceux ayant B Oui j'ai eu une demande particuliére concernant les technigues d'éco-construction et les
fait appel aux artisans du batiment a eu une énergies renouvelables

demande en ce sens, et notamment les ménages O Oui je pense avoir une demande en ce sens dans les prochaines années

des zones est (53%) et surtout ouest (60%).
Moyenne Pays de 49%

Les potentiels sur ces filieres d’avenir sont encore Bealice 6%

importantes, ainsi 26% des ménages pensent avoir
une demande en ce sens dans les prochaines
années.

|

38%
Zone Nord

|

22%

53%
Zone Est

|

33%

46%
Zone Sud

27%

—

60%

Zone Ouest

26%
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Partie IV — Indicateurs touristiques




Calcul du marché touristique : le marché théorique global hors-tourisme

Le marché théorique a été évalué en fonction du
nombre de ménages en 2006, des dépenses
commercialisables de 2008 et des Indices de
Consommation (IDC).

Dépenses commercialisables

Ces données sont fournies par 'ACFCI (Assemblée
des Chambres Francaises de Commerce et
d’Industrie) a partir des données de I'INSEE sur la
consommation des ménages en 2008.

Les indices de disparités de consommation

L'application des indices de disparité de
consommation (IDC) permet d’affiner les dépenses
nationales aux particularités locales. lls sont définis
selon I'habitat, le degré d’urbanisation, la catégorie
socioprofessionnelle et la région d’appartenance.

cibles £ stratégies

Le marché théorique global

Alimentation 80.156.318 €
Equipement de la personne 36.820.045 €

Equipement de la maison 33.226.764 €
Culture-Loisirs 20.678.817 €
Hygiéne-Santé-Beauté 28.436.011 €
Automobile, réparation 44.318.150 €
Services 26.756.921 €

Repas et consommations extérieures 26.791.890 €
Total Clientéle permanente 297.184.914 €
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Calcul du marché touristique : les touristes en hébergement marchand

L'objectif est ici d’analyser l'incidence de la fréquentation
touristique du territoire sur I'offre commerciale. Pour cela,
nous vous proposons une méthode de calcul permettant
d’évaluer le marché touristique en distinguant :

= La consommation des touristes en hébergement
marchand (hétels, meublés, campings, auberges
de jeunesse, centres de vacances...).

= La consommation des ménages des résidences
secondaires.

Le calcul du marché des touristes en hébergement
marchand est issu du bilan de fréquentation touristique
2008 en Eure-et-Loir édité par le Comité Départemental
du Tourisme d’Eure-et-Loir).

Pour répartir les achats de biens durables, nous sommes
partis de I'hypothese qgu’ils se répartissaient de facon
équitable entre :

= L’équipement de
chaussures...) : 33%,

la personne (vétements,

= La décoration (souvenirs, bibelots...) intégrée en
equipement de la maison : 33%,

= Le secteur culture-loisirs (équipements sportifs,
presse, livres...) : 33%.

cibles { stratégies

Consommation des touristes en hébergement marchand

328

22.647

50,00 €

Marché touristique total 1.132.374 €
dont hébergement (40%) 452.950 €
dont nourriture (35%) 396.331 €
dont biens durables (7%) 79.226 €
dont déplacements (10%) 113.237 €
dont loisirs (8%) 90.590 €

Etude diagnostic préalable & une ORAC Pays de Beauce
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Calcul du marché touristique : les résidents secondaires

Marché des ménages en résidents secondaires

A la différence d'un touriste dont les achats se
limitent principalement a I'hébergement et a la
nourriture, les dépenses d’'un ménage en résidence

secondaire se rapprochent de celles d'un résident Dépenses  Dépenses moyennes  Marché des
moyennes annuelles pour un résidences

perr,nanent.,La principale dlffe_rence se limite a sa annuelles DEREEE S (SRR secondaires
duree de presence sur le territoire. par ménage secondaire sur le territoire

Nous avons ainsi repris les  dépenses Alimentation 5.547 € 681.963 €
commercialisables définies par 'ACFCI auxquelles =

nous avons appliqué un ratio représentant la durée Equipement de la personne 2548 € 719¢€ 313262 €
moyenne de séjour annuel d'un résident secondaire. Equipement de la maison 2.299 € 846 € 368.472 €
Ce ratio a été fixé a 3,4/12 en faisant I'hypothése que

. . L ) Culture-Loisirs 1431 € 404 € 175.933 €
toutes les résidences secondaires étaient occupées
en moyenne presque 3 mois et demi par an (sur la Hygiene-Sante-Beauté 1.968 € 555 € 241.931 €
base d?S taux d’'occupation deSAhOteIS’ des nJGUble_S Automobile, réparation 3.067 € 866 € 377.055 €
de tourisme, des chambres d’hotes et de I'hotellerie :
de plein air). Services 1.852 € 523 € 227.645 €

Repas et consommations
extérieures 1.854 € 0€ 0€

(Promojardin pour le jardinage et Unibal pour le TOTAL 20.566 € 5.479€ | 2.386.261 €

Seules les dépenses en bricolage et en jardinage ont
été recalculées en fonction de données spécifiqgues

bricolage). En effet, les ménages possédant une
résidence secondaire ont une dépense deux fois plus
importante qu’un meénage habituel, en ayant des
achats pratiguement équivalents pour leur résidence
principale et pour leur résidence secondaire.
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Poids du marche touristique

L’activité touristique représente 1,2 % du marché
economique local

L'activité touristique sur le Pays de Beauce
représente un apport d’activité marginal au marché
économique local (1,2 % du marché économique
total), 'apport étant plus important sur les zones sud
et ouest du territoire ou l'apport di a la clientele
touristigue monte respectivement a 1,8% et 1,7 %.

cibles £ stratégies

Poids de la clientele touristique sur les principau X postes de
dépenses

Marché touristique Poids de
Marché total total (marchand et I'activité
non-marchand) saisonniere

Alimentation 108.026.500 € 1.078.293 € 1,0%
Equipement de la personne 37.159.729 € 339.684 € 0,9 %
Equipement de la maison 33.624.658 € 394.894 € 12%
Culture-Loisirs 20.884.173 € 202.356 € 1,0%

Poids de la clientele touristique sur le marché du P ays de Beauce

Marché touristique Poids de
total (marchand et l'activité
Marché total non-marchand) saisonniére

Zone Nord 102.065.474 € 652.408 € 0,6 %
Zone Est 78.441.230 € 761.824 € 1,0%
Zone Sud 44.226.373 € 810.639 € 1,8%
Zone Ouest 75.970.471 € 1.293.764 € 1,7%
Total Pays de Beauce 300.703.549 € 3.518.635 € 1.2%
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Partie V — Synthese et
Orientations stratégiques




En synthese... image et fréquentation

= Une excellente fréquentation hebdomadaire des princ ipaux poles commerciaux du Pays

Les 6 pbles commerciaux majeurs du Pays de Beauce obtiennent une excellente fréquentation hebdomadaire, tous a
plus de 90%, notamment Janville, Béville-le-Comte et Orgeres-en-Beauce.

= Une offre qui se banalise...

Si 65% des ménages du Pays de Beauce ont une image positive de leur commune sur le plan commercial, seuls
13% en ont une image trés positive. Ce résultat traduit des communes a l'appareil commercial peu distinctif
entrainant un risque de banalisation de I'offre. Surtout aucun des poéles principaux du territoire ne dispose d’'un taux
d’'image tres positive important, apte a créer un vrai effet de péle commercial majeur. Ces résultats mitigés sont mis
en exergue avec un taux d'image « assez positive » élevé (entre 40% et 70%).

= ... mais une bonne image des commercants

L'étude des réponses sur les composantes réactives des commerces des 4 principaux pbles commerciaux du Pays
de Beauce confirme encore I'image banale des commerces, mais pas celle des commergants, qui obtiennent les
meilleurs résultats. Seules les animations commerciales gqu’eux ou les unions commerciales proposent sont mal
pergues, une source de progres futur pour les commercants du Pays de Beauce.
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En synthese ... les comportements d’achat ‘

Emprise du
Pays de
Beauce

Evasions

Chartres et

o Yo

sa périphérie

Orléans et sa
périphérie

Paris et sa
périphérie

Nouveaux
circuits de 3,7% 10,7 % 2,6 % 16,2 % 16,7 %
distribution
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En synthese... les artisans du batiment ‘

Un recours mitigé aux artisans locaux

Dans 3 cas sur 4, les ménages du Pays de Beauce ont fait appel a des artisans locaux, notamment les ménages de
la zone ouest, zone ou les ménages ont été ceux qui ont le plus fait appel aux artisans du batiment.

Une clientéle relativement peu satisfaite ?

Avec seulement 47% de clients satisfaits de la solution mise en place, on pourrait imaginer les ménages beaucerons
insatisfaits du travail des artisans auxquels ils ont fait appel. Il faut cependant nuancer cette idée au vu des notes trés
positives proposées par les clients beaucerons quand au travail de leurs artisans, et notamment une moyenne de
8,4/10 sur la qualité du travail rendu.

Des méthodes commerciales satisfaisantes... hormis les délais

Les méthodes commerciales sont jugées satisfaisantes, mis a part la proposition de différentes solutions, avec
différents matériaux. Parmi les 4 criteres proposés a la notation, les deux moins bien notés sont par contre la rapidité
d’obtention du devis et surtout le respect des délais (7,7/10). La maitrise du temps, un facteur traditionnel de
mécontentement des clients.

L’éco-construction et les énergies renouvelables, f ilieres qualitatives en développement

Les techniques d’éco-construction sont en plein développement, 1 ménage sur 2 parmi ceux ayant fait appel aux
artisans du batiment a eu une demande en ce sens. Les potentiels sur ces filieres d’avenir sont encore importantes,
ainsi 26% des ménages pensent avoir une demande en ce sens dans les prochaines années.
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Les perspectives d’evolution a 5-7 ans

Tendance n°L

Un risque margué de poursuite du Tendance n®?
fléchissement de I'offre
commerciale entamé depuis 2002
(un tiers des commerces) au
regard des facteurs transmission
et modernisation

Un attachement a la fonction de

lien social du commerce qui
stimule la fréquentation

V

Perspectives
d’évolution du
Pays de Beauce

/\

Tendance n5

Tendance n4 Une difficulté marquée a répondre

aux nouvelles attentes de la
clientéle sur le secteur du
batiment qui se traduit par une
influence forte des artisans des
poles environnants

Un impact croissant des circuits
marchés et vente directe qui
fidélisent la clientele

cibles £ stratégies

Tendance n3

Une difficulté croissante a capter

les consommateurs (en particulier
les nouveaux habitants) au regard
d’un déficit d'image de centralité

Tendance n%

Une reprise de la dynamique de
modernisation des entreprises
liée a la volonté de rénover et de
diversifier les activités
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Les tendances démographiques

Afin d’anticiper la mutation du territoire, les évolutions
démographiques doivent étre prises en compte.
Basée sur les chiffres de recensement INSEE, la
dynamique migratoire anticipée et les potentiels de
croissance du foncier, 3 scenarii peuvent étre
envisageés.

= Hypothése basse : Fondée sur les taux de
croissance observés entre 1999 et 2007,
modérés par le léger tassement affiché entre
2006 et 2007 et par la diminution progressive
des disponibilités fonciéres (+ 0,48 % par an).

= Hypothése médiane : Fondée sur les taux de
croissance de population observés entre 1990 et
1999 (+ 0,62 % par an).

= Hypothése haute : Fondée sur les taux de
croissance observés entre 1999 et 2006 (+ 0,88
% par an).

Une zone qui pourrait accueillir 3.125 nouveaux
habitants

A 2020, la population du Pays de Beauce devrait
progresser de facon importante pour atteindre 40.205
habitants (selon I'hypothese médiane), soit une
progression de 6 a 12% entre 2007 et 2020.

Estimation de la croissance démographique du Pays d e Beauce a
I’lhorizon 2020
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Légende

Attractivité | Fréquence

Image

Aménagements
urbains

® Bon
Moyen
@® Médiocre

Synthese sur les pbles du territoire ‘




Orientations stratégiques

Enjeu 1

Pérenniser la desserte
commerciale pour conserver

le niveau de service a la
population

Le conseil individualisé pour
diversifier les activités et la
modernisation de I'offre

La valorisation des tournées
alimentaires

Le soutien a la transmission des
entreprises

Le soutien aux aménagements
de mise en accessibilité des
entreprises

cibles £ stratégies

La réorganisation des centres-
bourgs pour gagner en lisibilité

Le renforcement de I'attrait des
facades, des enseignes et de
l'identité

Le soutien et la valorisation des
marchés non sédentaires

Le renforcement de I'équipement
commercial pour résister aux
attractions extérieures

Améliorer I'attractivité et stimuler
I’évolution des entreprises
artisanales

L’implantation en zone d’'activités

Le développement de nouvelles
compétences en éco-construction

Enjeu 4

Renforcer la dynamique

d’animation et de promotion

Renforcer la dynamique
d’animation et de promotion

Le soutien a la création d’'unions
commerciales intercommunales

La mise en réseau des CHR
autour d’'une identité commune
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